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Esta investigacion tiene como objetivo disefiar y validar mediante expertos un inventario
de alfabetizacion econdmica (AE) fundamentado en lo establecido por Denegri y
Palavecinos (2003) para el ambito socioeconoémico venezolano, en funcion a tres
dimensiones que engloban la AE, aspectos econdmicos de manejo cotidiano, conceptos
macroeconomicos y conceptos microecondmicos. Este inventario surge por la necesidad de
conocer el desenvolvimiento del adulto joven venezolano dentro de su contexto econémico
y su vinculacion con aspectos relacionados a la alfabetizacién econdmica 'y la psicologia
del consumo. En Venezuela no existe un inventario para medir el constructo de
Alfabetizacion Econdmica lo que le imprime un caracter innovador en esta area de estudio.

En la investigacion se entrevistaron a 6 expertos venezolanos especialistas en economia y
administracion, generando 36 areas de aplicacion dentro de las 4 dimensiones que las
englobaban, y de donde sacaban su pertenencia categorica. Luego de ser revisadas dichas
areas el resultado final fueron 20 areas de aplicacion aprobadas de las originales, 4
modificadas y 2 nuevas para dar un total de 26 areas de aplicacién, organizadas dentro de 3
dimensiones globales. Creandose el Inventario de Alfabetizacién Econémica de Acosta-
Garcia (2015). Creado el instrumento se validd por expertos obteniendo una apreciacion
global del inventario, en cuanto a su nivel de discriminacién, calidad, presentacion
oportuna y una adecuada representacion de la variable de estudio, dando como resultado
una valoracion positiva y confiable.

Palabras claves: Alfabetizacién Econémica, macroeconomia, microeconomia, psicologia de
consumo, adulto joven, contexto socio-econémico venezolano, inventario.



RESUMEN
DISENO Y VALIDACION DE UN INVENTARIO DE ALFABETIZACION
ECONOMICA EN EL AMBITO SOCIO-ECONOMICO VENEZOLANO
Introduccion

Hoy en dia nos enfrentamos a una época donde la necesidad de informacién tiene un
alto valor. El hecho de encontramos con entornos sociales totalmente relacionados los unos
con otros, de forma practicamente instantanea, estimula la necesidad de contar con
herramientas que garanticen un entendimiento eficaz, y posteriormente, su aplicabilidad.

En la presente investigacion, se plante6 como objetivo disefiar y validar un
inventario de alfabetizacion econdémica (AE) para el &mbito socioeconémico venezolano,
en funcion de aspectos econémicos de manejo cotidiano por el adulto joven, conceptos
macroecondmicos y conceptos microecondémicos. La decision de disefiar un inventario
parte de la necesidad de poder conocer cuél es el manejo del adulto joven de aspectos
econodmicos vinculados a la alfabetizacion econémica y a la psicologia del consumo, y de
esta manera brindar una herramienta que abra paso a nuevas investigaciones para mejorar el
entendimiento de dicho campo. Se tomara en cuenta para la construccion del inventario la
teoria clésica de los test, la cual propone un modelo estructurado y sencillo; ademas de ser
la teoria utilizada con mayor frecuencia para la elaboracion de test dentro del campo de
recoleccion de datos (Mufiz, 2010).Actualmente no existe en Venezuela un inventario
destinado a medir AE, lo cual le da un caracter innovador a la presente investigacion en
nuestro contexto. Es pertinente para adentrarse en materia de AE en Latinoamérica traer a
acotacion a la Dra. Marianela Denegri, quien tiene una linea de investigacion en aspectos
econdmicos relacionados con la psicologia del consumo, tomando como fundamental
aporte la tematica desarrollada en su trabajo “Desarrollo del test de alfabetizacion
econdmica para adultos” en el afio 2007.Los conceptos establecidos en la investigacion
previamente nombrada han sido tomados en cuenta dentro del presente trabajo (Aspectos
econdémicos de manejo cotidiano por el adulto joven, conceptos macroeconémicos y
conceptos microeconémicos), como patron para generar los items que conformaron el
instrumento final, sin dejar a un lado, factores que ayudaran a la adaptacion de las
dimensiones en el contexto socioeconomico venezolano, tomando en consideracion la

validacién de expertos venezolanos en materia econémica. Dentro de los propdsitos de la



investigacion se partio del deseo de generar una matriz de conocimiento dirigida al manejo
del espectro econémico dentro del contexto venezolano.

Siguiendo la estructura metodologica cuantitativa, se procedié a desarrollar aquellos
puntos que fueron de utilidad para dar forma y sentido al instrumento. Determinar el tipo y
disefio de la investigacion, las caracteristicas especificas de los participantes a quienes esta
dirigido el inventario, puntualizar los aspectos o dimensiones que permitirdn definir la
variable principal, y asi, definirlas de manera conceptual y practica, constituyen otros
puntos metodoldgicos de importancia para el fin teorico.

Objetivo general
Disefiar un inventario de alfabetizacion econémica para el adulto joven en el
contexto socio-econémico venezolano.
Objetivos especificos
a- ldentificar las dimensiones que describen el constructo “Alfabetizacion Econdémica”
mediante la revision bibliogréafica y la consulta a expertos.
b- Disefar los items de cada dimensién que definen alfabetizacion econémica.
c- Evaluar el contenido y calidad de los items a través de expertos que se especialicen
en el contexto econémico.
Marco Teorico
Teoria de los Test
Usualmente, segun Mufiiz (2010), la sociedad moderna relaciona directamente los
profesionales de la psicologia con los test, y con mucha razén, ya que sin duda son la
herramienta més sofisticada con la cual cuentan para ejercer inferencias relevantes sobre el
comportamiento de las personas, buscando evaluarlas por lo que valen realmente sin caer
en sesgos sociales, politicos 0 econdmicos y sin perder de vista la esencia del origen de los
test, la basqueda de la objetividad que viene dada por la confiabilidad y validez de los
datos que brindan los test.

En la basqueda de generar resultados confiables para una rama de estudio como la
psicologia, surge la teoria clasica de los test con el modelo lineal propuesto originalmente
por Spearman, quien propone un modelo muy simple, de sentido comuin, para puntuar a las
personas en los test. Este modelo consiste en asumir la puntuacion obtenida por la persona

en el test denomindndola como puntuacién empirica (X), la cual estd formada por dos



componentes, uno denominado puntuacién verdadera (V) y por un componente Ilamado
error (e), su expresion en formula seria: X=V + e.

Si bien es cierto que con esta formula poco se puede hacer, se cuenta con un modelo
tedrico sensato y plausible. La realidad es que solo se cuenta con un solo dato real, la
puntuacion empirica, desconociendo tanto la puntuacion verdadera como el error, el cual
puede estar originado por un sin nimero de factores. Frente a esta problemética Spearman,
citado en Muifiiz (2010), plantea tres supuestos y crea una definicion explicita; EI primer
supuesto se basa en proponer la puntuacion verdadera como aquella puntuacién que obtuvo
la persona en el test (la puntuacion empirica), esto significa que la puntuacion verdadera
esta relacionada con la media de la puntuacion empirica si se le pasara infinitas veces el
mismo test. Hay que recordar que se trata de un supuesto conceptual, sin embargo suena
I6gico que la media resultante seria la puntuacion verdadera de esa persona. El segundo
supuesto también maneja un criterio razonable, se basa en que el tamafio del error no se
encuentra relacionado con la puntuacion verdadera de la persona, es decir, si la persona
obtiene una puntuacion verdadera alta, puede presentar errores en alta o baja medida y
viceversa. Por ultimo, establece que los errores de medida de una persona en un
determinado test, no se encuentran relacionados con los errores de medidas obtenidos en
otro test.

Ademas de plantear el modelo lineal y estos tres l6gicos supuestos, Spearman cred
la definicion de los test paralelos y se trata sencillamente de aquellos test que miden lo
mismo pero con items diferentes. Por lo tanto, la puntuacion verdadera de las personas
deberian ser las mismas en los test.

Posterior al modelo lineal surgen varias criticas y modelos teéricos que buscan
alimentar estos basamentos. Por su parte Cronbach y sus colaboradores proponen la teoria
de la generalizabilidad, en el cual su postulado principal se basa en el uso de la varianza
para realizar los calculos y las estimaciones (Mufiiz, 2010).

Psicologia del consumo

A mediados de la década de los cincuenta, en el siglo XX, surge una preocupacion
por la forma irregular que se estaba dando el comportamiento de los consumidores, la cual
no correspondia con lo planteado por la teoria del marketing vigente para la época. Es por

este motivo que se da el nacimiento de la actual rama del marketing que se encarga de



atender estos fendmenos y el comportamiento del consumidor. Resulta preciso incluir el
concepto de consumo como aquellos gastos llevados a cabo por las familias, como unidad
social, o el gobierno en bienes y servicios cuyos beneficios se terminan en un periodo de
tiempo determinado (Banco Central de Venezuela 2014).

La psicologia del consumo nace por la misma razon por la cual nace dentro del
marketing el comportamiento del consumidor. Se considera que el surgimiento de esta
disciplina es producto de una evolucion de la linea de investigacion motivacional llevada a
cabo en la década de los cuarenta en Estados Unidos, donde se fundaron centros de
investigacion dedicados a este aspecto. La orientacion de dichos centros estaba vinculada
con aspectos psicoanaliticos, su interés no se encontraba enfocado solamente en elementos
conscientes, sino también en buscar aquellos puntos inconscientes que movilizan la toma de
decision del consumidor (Forero, 1978).

Si se considera a la alfabetizacion economica como ventana hacia el estudio de las
conductas y tendencias del ciudadano para instruirle, o ver cdmo se comporta este como
protagonista y principal acreedor de acciones que beneficien o perjudiquen su estatus, y que
es este, en si, el encargado de su futuro econémico y su calidad de vida. Al igual entonces
que la psicologia de consumo y areas de estudio como la mercadotecnia es importante saber
qué rumbo toma el consumidor y por qué; por ejemplo la actitud frente al endeudamiento se
define como “la posicion subjetiva que un individuo adopta respecto al uso del crédito para
la satisfaccion de sus necesidades materiales”. Segiin Denegri et al. (1999) las actitudes
hacia el endeudamiento mediarian en las decisiones de consumo, decisiones que
representan una tendencia, un patron y una serie de conductas que son de interés estudiar,
tanto para la Psicologia de consumo como para la Alfabetizacion Econémica, que puede ser
considerada entonces como el instrumento que ayude a lograr dicha comitiva.

Resultados

La importancia de la creacion de test, baterias e inventarios entre otras modalidades
de medicion, radica en su concepcion basica o su razén de ser “medir”, y darnos una vision
0 en su defecto adentrarnos a un tema en particular, tal como lo enfoca Mufiz (2010) el
cual expresa que los test son en general para ejercer inferencias relevantes sobre el

comportamiento de las personas, buscando evaluarlas.



En general hubo correcciones y sugerencias en diferentes areas, como en el orden de
los reactivos, pero en general cont6 con una aprobacion del 90% de los encuestados en una
relacion de 5 a 1. el fuerte de las correcciones del inventario responde a la instancia de
discriminacion practica de los items, en donde si bien, los reactivos en su mayoria
representan de forma clara en relacion a sus constructos de raiz, no representan de forma
inequivoca las temaéticas a tratar, no obstante en general se vio una aprobacion unanime por
los expertos de que todos y cada uno de los reactivos son pertinentes para el presente
estudio; adicionalmente y de forma unanime los entrevistados consideraron que los items
representan y miden claramente las variables asociadas a los mismos.

Se logré entonces finalmente recibir una aprobacion sumamente positiva en relacion al
inventario y su calidad, siendo el resultado que de forma unanime se consideré que la
informacién manejada dentro del instrumento goza de completa veracidad y tiene un
caracter altamente confiable, y su calidad oscilé entre muy bueno y bueno, siendo estos los
niveles mas altos de calidad manejados para medirlo, en contraposicion a niveles mas
bajos como regular, deficiente y muy deficiente.

Discusion

El inventario da su inicio formal con un cuestionario que engloba de forma general
las modificaciones, correcciones y sugerencias realizadas por los expertos en relacion a los
items, opciones de respuesta y areas de aplicacion. Las primeras seis preguntas son de
caracter exploratorio en donde se pretende dar una apreciacién global de las correcciones,
modificaciones y sugerencias que generaron a lo largo de la revision del inventario.

En relacion al orden de los reactivos, si bien se dieron modificaciones puntuales que
fueron estudiadas extensivamente solo resaltan dos aspectos. En primera instancia la
aprobacion de un 90% de los expertos en relacion al orden general de los items. Mientras
gue en segunda instancia surge una interrogante que responde a un requerimiento
metodolégico, uno de los expertos resalta la inquietud del por qué, items que tienen areas
de aplicacién en comun no son colocados de forma subsecuente. La respuesta a esta
inquietud, tal como lo establece Martin (2011) “Cuando se usan preguntas con numerosos
items, aparte de formularlos en positivo y negativo para evitar la aquiescencia, deben

repartirse a lo largo del cuestionario para evitar sesgos en las respuestas.”; €s por esta razon



que para evitar dichas respuestas de caracter azaroso, preguntas de conceptos afines se
colocan considerablemente separadas de si mismas.
Conclusiones

La presente investigacion tuvo como objetivo disefiar un inventario de
alfabetizacion econdmica para el adulto joven en el contexto socio-econémico venezolano.
Definiendo como adulto joven, aquel grupo de personas con edades correspondiente entre
dieciocho y treinta y cinco afios de edad. Se llevé a cabo un primer acercamiento donde se
plantearon una serie de dimensiones y areas de aplicacion destinadas a dar estructura al
inventario final. Dicho acercamiento arrojo un sinnimero de consideraciones de caracter
técnico a nivel econémico, de redaccion y estructura que brindaron mayor claridad a las
dimensiones finales por verificar.

Teniendo en cuenta una estructura con mayor consolidacién, se procedié a dar
contenido al instrumento tomando en cuenta consideraciones de estilo, contenido, secuencia
y redaccion de reactivos para evitar el tropiezo con fundamentos metodoldgicos. La
creacion de los reactivos que conformaron las tres dimensiones de la variable macro del
estudio. El resultado de este paso esta reflejado en cuarenta y dos (42) reactivos
distribuidos en veintisiete (27) areas de aplicacion, que a su vez, estan contempladas de
forma tedrica dentro de tres (3) dimensiones que son: aspectos econémicos de manejo
cotidiano por el adulto joven, conceptos macroeconémicos y conceptos microeconémico;
las cuales definen la variable principal de estudio. Ligado a este aspecto es pertinente
incluir que los reactivos estan distribuidos en base a su alcance tedrico o practico
respectivamente.

Por dltimo, el aspecto de mayor relevancia para el proceso de creacion de un
inventario que pudiese medir el constructo de alfabetizacion econdémica en un adulto joven
involucrado en el contexto socio-econdmico venezolano esta relacionado con la aprobacion
de los expertos que fueron consultados. Obtener validez a nivel técnico, en este caso
econdémico, ademas de conservar consistencia metodoldgica brinda la posibilidad de
asegurar que se trata de un instrumento que cuenta con coherencia teorica verificada, y que

se encuentra listo para seguir con su evolucion metodoldgica.
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