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Resumen:  

El presente proyecto de investigación plantea como premisa que la actualización de 
métodos para gestionar datos ha propiciado el desarrollo de esquemas que facilitan 
los procesos de toma de decisiones en los diferentes niveles de las actividades 
organizacionales e institucionales. Al respecto, el análisis de grandes cantidades de 
datos también ha coadyuvado a la resolución de problemas educativos, admitiendo 
la actualización de procesos de enseñanza-aprendizaje en los diferentes espacios de 
la educación superior. En virtud de la aplicación de tales esquemas se formulan 
ciertas interrogantes ¿Cuáles técnicas de la minería de datos e inteligencia 
tecnológica coadyuvarían con el proceso de enseñanza-aprendizaje, en el campo de 
las ciencias sociales? ¿Qué factores tecnológicos facilitarían este tipo de proceso? 
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