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El presente trabajo propone la incorporación de criterios vinculados al proceso 

emprendedor, según el planteamiento del Profesor J. L. Fillion, a la elaboración del Plan de 

Negocio. Así mismo se plantea la utilización de la metodología del enfoque sistémico para 

el análisis de alternativas. 

 

La incorporación de estos elementos al estudio de factibilidad de la creación de una 

empresa de servicios, constituye una variante novedosa en el enfoque estratégico del 

desarrollo de un plan de negocios. 
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