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RESUMEN

En el siguiente articulo se describe la experiencia de innovacién educativa
desarrollada, a través de la implementacion de la modalidad blended learning
(b-learning), en la asignatura Lectura y Aprendizaje de la Universidad
Metropolitana en el periodo académico 1213-04 6 periodo intensivo y en la
cual se integraron al proceso educativo elementos que le permitieron al
alumno desenvolverse en un mundo digital de manera que pudiera, entre
otras cosas, compartir y construir conocimientos, colaborar con sus pares,
comunicarse con libertad y aprender a su ritmo.

El modelo b-learning que se implementd se caracterizé por utilizar recursos
didacticos y herramientas web 2.0 las cuales se describen a continuacion: a)
Sesiones presenciales mediada por TIC destinadas a la profundizacion de las
dos competencias que se desarrollan en la asignatura mediante el refuerzo
de los elementos conceptuales y el trabajo practico de lectura y escritura; b)
Sesiones virtuales, en las que los estudiantes trabajaron los contenidos
teodricos de la asignatura, para ello se utilizé un espacio virtual (site de la
asignatura) en el cual los alumnos accedieron a los materiales de estudio. c)
Empleo de espacios de almacenamiento virtual: Dropbox d) Utilizacion de la
plataforma educativa Edmodo como soporte basico de contenidos,
comunicacién y colaboracion; d) Comunicacién sincrénica mediante correo
electrénico y foros de dudas; e) Estudio independiente, los alumnos
accedieron al material de estudio disponible sin restricciones de espacio o
tiempo. La mayoria de estos materiales estan soportados en la herramienta
Knovio® que permite trabajar contenidos mediante audio y video.

El grupo piloto estuvo integrado por catorce estudiantes, de los cuales trece
eran repitientes y uno de ellos estaba cursando la asignatura por primera
vez.



mailto:rsilva@unimet.edu.ve

Los resultados que se obtuvieron fueron bastante satisfactorios, los cuales se
vieron reflejados, no sélo en la motivacién de los estudiantes frente al
proceso educativo, sino en los resultados de las calificaciones obtenidas. El
promedio superd en casi cuatro puntos los resultados que se obtienen en los
trimestres regulares de estudio.
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INTRODUCCION

“...el reto se encuentra ser capaces de adoptar nuevas perspectivas
en la concepcidn de los procesos de ensefianza-aprendizaje

vy de la construccion del conocimiento”

Barbera y otros, 2001

El ingreso a la Universidad Metropolitana se efectia mediante tres vias: la presentacion
de la Prueba diagndstica y ubicacion (PDU), el curso de preparacion a los estudios
superiores (CPES) o la equivalencia de estudios previos. En el caso de las dos primeras

vias de ingreso, se ubica al estudiante en cinco (5) listas, segun los resultados obtenidos:
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Ingresan directo a carrera

Deben nivelar Matematica

1
2
3 Deben nivelar Lenguaje
4

Deben nivelar Lenguaje y Matematica

5 Deben nivelar Lenguaje y Matematica

Cuadrol. Listas de ubicacion a la Universidad Metropolitana

Como consecuencia de esta ubicacién, los estudiantes que asi lo requieran, estan en la
obligatoriedad de tomar asignaturas previas preparatorias en el area de Lenguaje, en el
area de Matematica.

Lectura y Aprendizaje es una asignatura preparatoria que pertenece al Area Inicial y esta
desarrollada bajo el enfoque por competencias. Atiende a los estudiantes que ingresan a

la Universidad Metropolitana que han sido ubicados en las lista 3,4 0 5.

Desde su creacién ( hace méas de 20 afios) la asignatura Lectura y Aprendizaje, ha sido
impartida bajo la modalidad presencial. En los dltimos 3 afios se han incluido en la
asignatura, elementos como la utilizacion de un entorno Web en el cual se colocan los
materiales didacticos ( guias de estudio, lecturas, enlaces, etc.), la utilizacién de correo
electronico para mantener comunicacion con los alumnos, el envio de algunas actividades

de manera virtual, sin embargo, la modalidad presencial se ha mantenido.

MARCO TEORICO

En virtud de los nuevos retos que presenta la educacién superior, con la inclusion de las
TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje y las nuevas propuestas educativas que se
derivan de esta inclusion, en la Universidad Metropolitana, especificamente, en el
Departamento de Humanidades, se comenzaron a generar diferentes propuestas que
respondieran a este contexto. Una de ellas es la utilizacién, de lo que se denominaron
“temas flotantes”, en una de las asignaturas de ese Departamento, especificamente

Lenguaje y universalidad de la cual, Lectura y Aprendizaje es una asignatura prelatoria.



Los llamados “temas flotantes™ se utilizarian con la intension que los alumnos desarrollen
las competencias de la asignatura a través de temas que fueran de su interés y que los

motivaran. Estos temas no son fijo, se cambian con el inicio de cada trimestre.

En otro orden de ideas, se presenta la modalidad b-learning o semipresencial como una
alternativa educativa que combina las bondades de las acciones formativas presenciales y
las virtuales. Es la tendencia actual de la educacion pues le brinda la posibilidad a los
docentes de analizar cual es la mejor propuesta didactica con la incorporacion de todos
los recurso de acuerdo al la caracteristicas de los estudiantes, el contexto, la tematica
abordar o las habilidades que se quieren desarrollar (Sanz et al, 2006) citado por Lépez y
Marifio (2007). Esta modalidad otorga mayor responsabilidad a los alumnos en su estudio
independiente. Segun diferentes autores, la interaccion en un ambiente de aprendizaje
mixto es un componente significativo del proceso cognitivo, debido a que este aumenta la
motivacidén, promueve una actitud positiva hacia el aprendizaje, y el aprendizaje
significativo (Entwistle & Entwistle, 1991; Garrison, 1990; Hackman & Walter, 1990,
citados en Sutton, 1999).

Otro punto importante a tomar en cuenta de esta modalidad b-learning o mixta es que
tiene sus bases en las teorias del aprendizaje y su aplicacion al uso de medios
tecnoldgicos ( Kemp y Smelllie, 1989 citado por Pérez y Maestre, 2007), a saber:

a. Conductismo: atencion a los ejercicios que tienen retroalimentacion de manera
inmediata (por ejemplo, tutorias).

b. Constructivismo: atencion a la construccién de conocimientos basado en el
esfuerzo de manera individual (por ejemplo, exploracién en bibliotecas virtuales,
estudio de casos)

c. Cognitivismo: atencion a las estrategias de aprender a aprender y capacidad para
investigar de los estudiantes (por ejemplo, exploracion).

d. Humanismo: atencién a diferencias individuales y al trabajo colaborativo (por

ejemplo, estilos y ritmos de aprendizaje).



Estas teorias del aprendizaje, mediante el b-learning, conllevan una importante
transformacion pues pasan de un enfoque centrado en el docente a uno centrado en el
estudiante, verdadero protagonista del hecho educativo.

En virtud de este contexto, la Coordinacion de la asignatura Lectura y aprendizaje
propone dictar la misma bajo la modalidad b-learning o semi-presencial con tres
objetivos fundamentales:

1. Evaluar la implementacion de la asignatura bajo la modalidad educativa b-
learning para futuras experiencias en trimestres.

2. Indagar sobre los temas de interés de los alumnos para realizar una propuestas de
trabajo con “temas flotantes” dirigidos a implementarse en la asignatura Lectura y
aprendizaje.

3. Generar una base de conocimiento para futuras experiencias donde se adopte la
modalidad b-learning.

METODOLOGIA

En base a los dos objetivos que se plantearon para esta experiencia se adopté la siguiente
metodologia de trabajo:

1. En primer lugar, se utilizd, como soporte tecnolédgico, la plataforma educativa
EDMODO la cual se constituyd como el espacio virtual de trabajo. Este entorno virtual
fue seleccionado por las siguientes razones:

a. Esun espacio gratuito, en espafiol y muy intuitivo.

b. La interfaz es muy parecida a la red social Facebook, lo que atrae la atencion de
los estudiantes a trabajar en ella.

c. Presenta diferentes herramientas de trabajo: chat, foros de discusion, asignacion y
registro de actividades, registro de notas, espacio para evaluaciones, espacio para
encuestas, envio de correos electronicos (individuales y colectivos).

d. La plataforma permite registrar las diferentes intervenciones que realizan los
alumnos y el docente a través de la utilizacion integrada de las herramientas. Esto
permite al docente el seguimiento y la evaluacion del proceso de aprendizaje.

e. Favorece la interaccion entre el docente y los alumnos y entre ellos mismos.

f. Favorece el trabajo individual y colaborativo.

g. Permite la alternabilidad del trabajo conceptual con el trabajo practico.



2. Para el repositorio de los elementos de aprendizaje se empled el disco duro virtual
DROPBOX. En él se subieron todos los materiales que iban a requerir los estudiantes
para desarrollar la asignatura: guias de trabajo, material tedrico, presentaciones
PowerPoint®, lecturas, cronograma de actividades, plan de evaluacion. Esta herramienta
fue seleccionada por presentar dos ventajas fundamentales:

a. Los estudiantes pueden acceder al material de estudio en el momento que
deseen tantas veces lo requieran y pueden trabajarlo tanto de forma electronica como en
fisico (si deciden imprimirlo).

b. Esta herramienta registra la actividad de los alumnos respecto al uso del
material de estudio. El docente tiene el registro sobre cada una de las entradas de los
estudiantes al espacio, indicandole cuando acceden a la herramienta, qué materiales
utilizan y cuéntas veces lo hacen. Ademas de este registro individual, DropBox envia
diariamente al correo del administrador del espacio, un registro general de todos los
materiales que fueron consultados en el transcurso del dia. Esto le permite al docente
llevar un control del nimero de estudiantes que acceden a la herramienta y cuales

materiales son utilizados con mayor frecuencia.

3. Se adoptd la modalidad b-learning para el desarrollo de la asignatura:

a. Las sesiones presenciales se utilizaron para el trabajo de las habilidades
relacionadas a las competencias de la asignatura, esto se tradujo en ejercicios de
lectura de aprendizaje y ejercicios de redaccion de textos expositivos. También se
reforzaron los elementos conceptuales.

b. Las sesiones virtuales se trabajaron mediante la plataforma EDMODO. En este
espacio los estudiantes interactuaban con el docente y con sus pares. Enviaban
actividades asignadas segun el cronograma, participaban en comunicaciones
sincronicas (chat para debatir algin tema en particular) y asincronicas (foros de
consulta). Este entorno también sirvio de espacio para el envio, por parte del
docente, de avisos importantes, correos electronicos individuales o grupales.

c. Se desarrolld6 una seleccion de contenidos de la asignatura para presentarlos

mediante la herramienta Knovio que permite mostrar presentaciones PowerPoint



combinadas con video y audio. Estas presentaciones fueron enviadas mediante el
correo electronico, de igual manera se alojaron en Dropbox y en EDMODO. Esto
permitio que los alumnos accedieran a este material cudndo lo requerian y

repasarlo tantas veces necesitaran.

RESULTADOS DE LA EXPERIENCIA.

Una vez finalizado el curso, se analizaron los resultados obtenidos tanto desde la visiéon

del docente como la del estudiante. A continuacion se muestran cada uno de ellos:

Respecto al docente:

e EXxiste méas control y acompafiamiento de los alumnos. En primer lugar, porque al
trabajar con la herramienta Box se tiene un registro diario de la actuacion
academica del estudiante en cuanto a los materiales que consulta y con qué
frecuencia lo realiza. En segundo lugar, Edmodo permite estar en contacto
permanente con cada uno de ellos, tanto de manera individual como grupal.

e Hay mayor aprovechamiento de las sesiones presenciales donde son reforzadas las
habilidades de las competencias.

e Se evidencia un incremento en el trabajo del docente en cuanto a que debe estar
continuamente verificando la plataforma de manera que pueda tener mayor

seguimiento y control de las actuaciones de los estudiantes.

Respecto a los alumnos:
En la dltima sesion virtual del curso se les solicitd a los alumnos que realizaran, por
escrito, una reflexion final. Con ella se pretendia indagar sobre sus opiniones
relacionadas la experiencia de la implementacion del b-learning la nueva modalidad
educativa implementada en la asignatura, las herramientas empleadas como soporte a la
virtualidad, los contenidos trabajados, los temas escogidos para la investigacion, su
actuacion academica, y los resultados obtenidos. Una vez interpretados los contenidos de
esas reflexiones se llegaron a los siguientes resultados:

e La incorporacion de la modalidad b-lerning a la asignatura Lectura y aprendizaje

reflejo un incremento en la motivacion de los alumnos.



e En virtud de la realizacion de actividades de manera virtual, paralelamente con la
consulta de materiales en DROPBOX, obliga a los alumnos a mantenerse al dia
con la asignatura y llevar una secuencia de los contenidos gque se desarrollan.

e Del punto anterior se deriva que los estudiantes adquieran competencias
relacionadas con el aprendizaje continuo.

e Los alumnos manifiestan un aumento en la comprension de los contenidos
trabajados a lo largo del periodo. Ellos alegan que esto es debido a que dichos
contenidos son trabajados de manera virtual y luego se refuerzan de manera
presencial.

e Se evidencia un mayor compromiso de los estudiantes respecto hecho de tener

que regular los tiempos empleados en el desarrollo de las actividades establecidas.

CONCLUSIONES

De acuerdo a los objetivos planteados que se perseguian con la implementacion de esta
modalidad educativa se pueden realizar las siguientes conclusiones:

e La incorporaciéon de esta metodologia a la asignatura Lectura y aprendizaje un
incremento en la motivacion de los alumnos que han participado de esta
experiencia.

¢ El rendimiento académico, de forma global, sufrié un incremento en comparacién

con los promedios obtenidos en periodos académicos regulares (Trimestrales):

Trimestre Septiembre-Diciembre 2012 8,81
Trimestre Enero-Marzo 2013 8,74
Trimestre Abril-Junio 2013 9,52
Periodo Intensivo 2013 13,05

Tabla 4. Relacion de promedios



En cuanto a los temas de interés que escogieron los alumnos para trabajar a lo
largo del periodo académico y, que constituyd el primer acercamiento sobre los
posibles “temas flotantes” dirigidos a implementarse en la asignatura Lectura y
aprendizaje, estos fueron diversos y pertenecientes a diferentes areas de

conocimiento:

El tatuaje Arte
Deportes de paletas y raquetas: Tenis Deporte
Historia automovilismo (Audi) Ingenieria
Deportes extremos: BMX Deporte
Grandes ciudades: New York Historia
Artes Marciales: Karate Deportes
Formula Baja SAE Tecnologia
Historia del transporte aéreo Ingenieria
El fatbol Deporte
Ciencias del
Estrés estudiantil comportamiento
Los Scouts Historia
Baloncesto Deportes
Historia de la Aviacion Venezolana Ingenieria
Hip Hop Musica

Tabla 3. Areas de conocimiento en relacion con los temas trabajados

La utilizacién de la plataforma EDMODO sum6 mecanismos de comunicacion y
permitid mayor interaccion entre el docente y los alumnos y entre los mismos
estudiantes.

DROPBOX posibilito brindarles a los alumnos el material de estudio e
informacién pertinente de la materia desde el inicio del curso de manera que
pudieran recurrir a él en cualquier instante. Ademas permite llevar un registro del
uso de esta herramienta por parte de los estudiantes.

El empleo de la herramienta KNOVIO contribuy6 a consolidar el aprendizaje ya
que los alumnos podian trabajar el material en el momento que lo necesitaran, de

acuerdo a



e La interaccion propiciada por el trabajo colaborativo, a través de la plataforma

educativa, redundd en un aprendizaje de mayor calidad.

Finalmente, la utilizacion del Blended Learning permitié aprovechar las bondades de
la presencialidad con las ventajas de la virtualidad permitiendo asi el mejoramiento de

la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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