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Resumen

Las Finanzas Conductuales es un nuevo enfoque de las Finanzas académicas
que aspira a complementar los enfoques financieros tradicionales considerando
cómo los factores psicológicos afectan el comportamiento de individuos y grupos
cuando actúan como agentes económicos. Este enfoque reconoce que el
modelo financiero estándar de la conducta racional puede ser cierto dentro de
ciertos límites pero es un modelo incompleto por no considerar procesos
psicológicos del comportamiento individual que pueden explicar las
inconsistencias entre el modelo tradicional y la realidad.

El modelo financiero estándar (tradicional) es un modelo normativo que pretende
establecer cómo deben actuar los agentes económicos cuando toman decisio-
nes bajo condiciones de riesgo. Se basa en la utilidad esperada. El procedi-
miento básico consiste en asignar probabilidades y utilidades a las alternativas
posibles de un problema de decisión para luego seleccionar la alternativa de
mayor utilidad esperada. Sin embargo, el análisis de las decisiones financieras
demuestra que los agentes económicos a veces actúan de manera diferente a
la propuesta por la teoría de la utilidad esperada.

Las Finanzas Conductuales es un modelo positivo. No se centra en cómo deben
actuar los agentes económicos sino en cómo actúan realmente. Los elementos
claves de este modelo incluyen la evaluación de resultados en relación con un
punto de referencia, la aversión hacia las pérdidas y cómo la actitud hacia el
riesgo depende del contexto.
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