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RESUMEN

El estudio del bienestar psicolégico, desde el punto de vista de la tradicién eudamonica,
supone el analisis del bienestar psicoldgico desde una postura mas trascendental que supone
la construccion significativa del self, el cual ha contado en fechas recientes con evidencia
empirica que identifica la presencia de cierto grado de correlato entre ésta con diversos
indicadores biol6gicos de salud, asi como también una mayor persistencia de su efecto
salutogénico a lo largo del tiempo. En éste sentido, uno de los aspectos mas discutidos en
relacion a la evolucion del Bienestar del ser humano Adulto, es el contexto del trabajo,
generandose posturas tanto a favor como en contra del mismo, como un agente potenciador
o inhibidor de dicho Bienestar, en especial desde el auge de la psicologia positiva. La
presente investigacion de tipo transaccional, de campo y expostfacto tuvo como objetivo
principal el identificar la capacidad de mediacion de uno de los constructos pertenecientes a
ésta corriente tedrica a saber: la Disposicion a Fluir en el Trabajo (DFT) sobre la relacion
existente entre los 12 Factores Generadores de Estrés Docente en Venezuela (IPE-D) y el
Bienestar Psicologico de una muestra de 100 docentes y cuidadores que laboran en
educacion inicial en el area metropolitana de Caracas. Los resultados revelan que la DFT
funge como moderadora de 6 Factores Generadores de Estrés Docente en Venezuela, lo
cual llevo a la discusién de un posterior modelo explicativo causal que diese cuenta de la
DFT como un Factor de Proteccion Personal (Resiliencia) en la educacion como contexto
laboral. Se concluye sobre el valor que tiene el estudio de los aspectos personales y
positivos como fuente de mejora y la posibilidad de su consideracion en el desarrollo de
politicas de gestion de los recursos humanos para asegurar mayores niveles de Bienestar
Psicologico en el Trabajo.
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ABSTRACT

The study of psychological well-being, from the point of view eudaimonic tradition, is the
analysis of psychological well-being from a more transcendental significant involves the
construction of the self, which has had recently with empirical evidence that identifies the
presence of degree of correlation between this with various biological indicators of health,
as well as a greater persistence of salutogenic effect over time. In this sense, one of the
most discussed in relation to the evolution of adult human welfare, is the context of work,
generating positions both for and against it, as an enhancing agent or inhibitor of the
Welfare, in especially since the rise of positive psychology. This transaction type research,
field and ex post facto main objective was to identify the mediation capacity of one of the
constructs belonging to this theoretical namely disposition to Flow at Work (DFT) on the
relationship between the 12 stressors in Venezuela Teaching (PSI-D) and the Psychological
Well-Being of a sample of 100 teachers and caregivers who work in early childhood
education in the metropolitan area of Caracas. The results show that DFT acts as a
moderator of stressor 6 Teacher in Venezuela, which led to the subsequent discussion of a
causal explanatory model to rely on the DFT as a Personal Protection Factor (Resilience) in
education as work context. The conclusion about the value of studying the personal and
positive as a source of improvement and the possibility of consideration in the development
of policies to manage human resources to ensure greater levels of Psychological Well-
Being at Work.

Keywords: Flow, Disposition to flow at work, Well-being, work stress, teacher stressors.

Introduccion:

De acuerdo con Millan y D’Aubeterre (2011), el estudio del Bienestar Psicolégico (BP),
desde el punto de vista de la tradicibn eudaménica, supone el analisis del bienestar
psicolégico desde una postura mas trascendental que supone la construccion significativa
del self. Por otro lado, Oramas, Santana y Vergara (2006) y Viera, Lopez y Barrenechea,
(2006) sefialan que el BP es un indicador de Salud Mental Positiva porque ella refiere a la
capacidad del ser humano para mantener relaciones dialécticas y transformadoras con el
mundo, que le permiten resolver sus contradicciones personales y las de éste con el

contexto social al que pertenece (incluyendo el laboral). Evidencia en el correlato del BP y

la salud, la ofrecen autores como Ryff, Singer y Dienberg (2004), quienes encontraron



relacion entre ella y el grado de cortisol y noradrenalina en saliva (indicadores
neuroendocrinos de salud), citocinas proinflamatorias de tipo sIL-6r (indicador
inmunoldgico), asi como también en indicadores relacionados con un menor riesgo
cardiovascular como lo son: el peso, la razén cintura — cadera, el colesterol HDL vy la
glicosilada HG. También revelan la presencia de una correlacién significativa entre el BP e
con indicadores de suefio profundo. Por su parte Millan y D’ Aubeterre (2011), encuentran
que indicadores de BP se relacionan con la ausencia de enfermedades fisicas y malestares
psicolégicos; asi como también, con el grado de presencia de indicadores de estrés crénico
laboral (Burnout), de afecto positivo y afecto negativo. Uno de los aspectos mas discutidos
en relacion a la evolucion del Bienestar en el ser humano adulto, es el efecto paraddjico del
contexto del trabajo (Millan y D’Aubeterre, 2010), generandose posturas tanto a favor
como en contra del mismo, como un agente potenciador (protector) o inhibidor (de riesgo)
de dicho BP. Es asi como de acuerdo con Sanchez — Canovas (2007), sea como sea la
aproximacion entonces de un trabajador a su contexto laboral y al nivel de satisfaccion
material derivado de éste, en combinacion con el grado de satisfaccion vital (y marital en el
caso de poseer pareja), es que se construye un indice general de bienestar psicologico.
Hacia la construccion de un modelo explicativo del Bienestar Psicoldgico en Adultos
Econdémicamente Activos.

De acuerdo con Hurtado (2010), el fin dltimo de la ciencia es la comprension y explicacion
de los fendmenos; cuando se aborda ésta tarea desde una perspectiva estructural —
funcionalista (Hurtado, 2008), se construye y prueba un modelo que representa a las

caracteristicas del fendmeno estudiado. Es asi como Arnau (1979) sefiala que al ser éstos



modelos matematicos, utilizan la técnica de control estadistico de los efectos, también
conocidos como la Teoria General de Control Estadistico (Robles, 1997), para identificar la
presencia de variables mediadoras 0 moderadoras de los efectos entre las variables
consideradas como antecedentes (exdgenas) y consecuentes (endogenas). En éste sentido,
en diversos estudios se ha sefialado la relacion entre la DFT y el BP, tal es el caso de
Millan, D’Aubeterre y Garassini (2011), Cartolano, Padron y Rojas (2010), Burger y
Rivero (2011) y Morchain e Inciarte (2011); por lo que ahora y siguiendo la premisa tedrica
de la psicologia positiva, de que el flujo tiene un efecto causal sobre el bienestar
psicolégico (Garassini, 2010), se buscara identificar su cualidad de mediacion en la relacion
existente entre las 12 fuentes de estrés que son propias del trabajo docente en Venezuela
(Ramirez, D’Aubeterre y Alvarez, 2010) y el Bienestar Psicoldgico de una muestra de
docentes de educacion inicial del area metropolitana de caracas.

Participantes:

Esta investigacion de tipo transaccional, de campo y expostfacto contd con el apoyo de una
muestra de 100 docentes y cuidadores que laboran en educacion inicial en el area
metropolitana de Caracas, en centros educativos privados y publicos (50:50). Con edades
comprendidas entre los 18 y 59 afios de edad y un promedio de 31 afios con una
heterogeneidad del 25,03% entorno a la media. ElI 60% son solteras, el 27% casadas, el

12% viudas y el restante 1% viuda.



Resultados:

Promedio Correlacion de Orden | Correlacion Controlando

General de|Cero DFT

Bienestar f f

g:llatiuues :E ;g - é = __E % - é = Valoracion de Mediaciéon

de Pareja): '_3 g g gg % g § gg

Variable £ R g £ £ E= S

Explicada S FE s 2 S ) I 2

Condiciones

?erllil) E;;rﬁ: -0.26 |0.009 |Suficiente |-0.219 |0.03 Suficiente | No Mediadora

de estrés
En la medida que se posea
un  mayor grado de
Disposiciéon a Fluir en el
Trabajo, menor es el grado
de Percepcion de las

Condiciones Condiciones Laborales del

Laborales Docente como Fuente de

del Docente|-0.316 | 0,001 |Suficiente |-0.198 [0.05 Inadecuada Estrés y mayor es el grado

como fuente de Bienestar Psicoldgico.

de estrés Su efecto hace que la
relacion entre el Percepcion
de estrés v el bienestar
psicolégico pase de ser
madecuada (-0.198) a ser
Muy Buena (-0,316).
En la medida que se posea
un  mayor grado de
Disposicion a Fluir en el
Trabajo. menor es el grado
de Percepcién del Trabajo

Trabajo Docente como fuente de

Docente -0.581 |0 Excelente [-0.42 0 Buena Estrés‘ y mayor es el :griado

como fuente de Bienestar Psicolagico.

de estrés Su efecto hace que Ia
relacion entre el Percepcidn
de estrés y el bienestar
psicolégico pase de ser
Buena (-0.420) a ser
Excelente (-0.581).

Tabla 1: Correlaciones Parciales y de orden cero entre el IPE-D, la EDFT y la EBP
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Correlacion de Orden

Correlacion
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Relaciones de| 5 2= < 3 s |2 £ 3
Pareja): = 25 s £ = 25 g £
Variable t |2l =38 t |E=|l £
. =] S= = =] M=l =
Explicada o |l = > = o lz2 > =
Autoridades
de la Escuela |- Muy
-0.3
como fuente| 0,506 L Buena 037110 Buena
de estrés
El Alumno } Mu
como fuente 0 Y -0.353 |0 Buena
. 0.459 Buena
de estrés
Colegas _
como fuente| . . 0 Buena -0.362 |0 Buena
i 0,371
de estrés

Valoracion de Mediacion

En la medida que se posea
un  mayor grado de
Disposicion a Fluir en el
Trabajo, menor es el grado
de Percepcion de las
Autoridades de la Escuela
como fuente de Estrés y
mayor es el grado de
Bienestar Psicolégico. Su
efecto hace que la relacion
entre el Percepcion de estrés
y el bienestar psicolégico
pase de ser Buena (-0.371) a
ser Muy Buena (-0.500).

En la medida que se posea
un  mayor grado de
Disposicion a Fluir en el
Trabajo, menor es el grado
de Percepcion del Alumno
como fuente de estrés y
mayor es el grado de
Bienestar Psicolégico. Su
efecto hace que la relacion
entre el Percepcion de estrés
y el bienestar psicoldgico
pase de ser Buena (-0.353) a
ser Muy Buena (-0.459).

No Mediadora

Tabla 1 (continuacién): Correlaciones Parciales y de orden cero entre el IPE-D, la EDFT y

la EBP




Correlacion de Orden Cero Correlacion Controlando DFT

Promedio General
de Bienestar (sin

W 5

Relaciones de % 3 = =z :E % ] = z :E Valoracion de Mediacién
Pareja): Variable| = gE 22 = SE R
Explicada E :élg _‘5 E E E‘_':. _‘:‘ E

c |z2] 28 c |72 Z g
Padres i
representantes -0.268 | 0.007 | Suficiente -0,206 |0.04 Suficiente No Mediadora
como fuente de
estrés
Politicas del
Estado como |-0.115 | 0.256 |Inadecuado -0.17 0.094 | Inadecuado No Mediadora

fuente de estrés

Comunidad
Cercana como | 0.057 |0.057 |Inadecuado -0,117 |0.253 |Inadecuado No Mediadora
fuente de estrés

En la medida que se
posea un mayor grado
de Disposicion a
Fluir en el Trabajo.
menor es el grado de
Percepcion del
Entorno como fuente

Entorno como de Estrés y mayor es

fuente de estres -0.374 |0 Buena -0,223 10.027 | Suficiente el erado de Bienestar
Psicologico. Su efecto
hace que la relacion
entre ¢l Percepcion de
estrés v el bienestar
psicolégico pase de
ser Suficiente (-0,223)
a ser Buena (-0,374).

Infraestructura de

Ia Institucion -0.259 | 0,009 | Suficiente -0.243 0,015 | Suficiente No Mediadora

como fuente de

estrés

Condiciones

personales de los -0.214 | 0.033 | Suficiente -0.207 ]0.04 Suficiente No Mediadora

Alumnos como

fuente de estrés

Tabla 1 (continuacién): Correlaciones Parciales y de orden cero entre el IPE-D, la EDFT y
la EBP




X Correlaciéon de Orden | Correlacién

Promedio Cero Controlando DFT

General de = =

Bienestar (sin . 2 - 2

Relaciones de 5 § | == g 2 | == Valoracion de Mediacion

Variable = 2| & T |l=el =32

Explicada N S=| = £ = |RZ| =&

o el > 3 o |zl > 3

En la medida que se posea
un  mayor grado de
Disposicion a Fluir en el
Trabajo. menor es el grado
de Percepcion General de

TPED- -0.456 |0 Muy -0,356 |0 Buena Elsatjl';: eesn elDOg;C{ZS (lz:

GENERAL o Buena T . Dt 1a s .
Bienestar Psicolégico. Su
efecto hace que la relacion
entre el Percepcion de estrés
v el bienestar psicoldgico
pase de ser Buena (-0.350) a
ser Muy Buena (-0.456).

Tabla 1 (continuacién): Correlaciones Parciales y de orden cero entre el IPE-D, la EDFT y
la EBP

Los resultados de la Tabla 1, revelan que la DFT funge como moderadora de 6 Factores

Generadores de Estrés Docente en Venezuela, asi como del indice general de estrés laboral

para el trabajo docente en Venezuela (Ramirez, D’Aubeterre y Alvarez, 2010), lo cual

supone la posibilidad de general posteriormente, un modelo explicativo de la DFT como un

Factor de Proteccion Personal (Resiliencia) en la educacién como contexto laboral.
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