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INTRODUCCION

La sociedad actual exige nuevas competencias a las personas que la compo-
nen. La dinamica social y laboral requiere individuos creativos, emprendedores, aut6-
nomos e innovadores, mas que especialistas aislados de los problemas del entorno o
poco preparados para adaptarse y para aprender con independencia. Dominar el sa-
ber o el hacer predominante en un momento ya no es suficiente para desempefarse
exitosamente en el ambito laboral, en el académico o inclusive en el social.

Los escenarios del siglo XXI exigen ciudadanos competentes, que dominen
unos conocimientos y los actualicen con frecuencia, que se desempefien adecuada-
mente en situaciones diversas y que tengan la disposicion — y la capacidad — de pro-
poner soluciones innovadoras a problemas cada vez mas variados, en condiciones de
incertidumbre. Esta realidad reclama, entre otras cosas, que el individuo desarrolle un
conjunto de competencias genéricas! y que esté preparado para educarse y aprender
durante toda su vida.

1 Entendemos que las competencias genéricas son las que capacitan al individuo para desarrollarse en el
campo laboral y convivir en sociedad, independientemente de disciplinas especificas.
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“Los cambiantes escenarios sociales, econdmicos, politicos, culturales y del
mundo del trabajo conducen a la universidad a la adopcién de procesos mas
proclives para cumplir su misién y visién. En la actualidad, las necesidades for-
mativas requieren de modelos educativos més flexibles y con mayor soporte tec-
noldgico, para un sector que requiere de una profesionalizacién, actualizacion y
especializacion a lo largo de la vida” (Turpo, 2009, p. 2).

En este contexto, las instituciones de educaciéon universitaria se han visto en la
necesidad de reconsiderar sus modelos educativos y disefiar nuevas propuestas for-
mativas que, a partir del perfil de ingreso de sus estudiantes, propicien la prosecucion
exitosa de los estudios y el egreso de profesionales con las caracteristicas requeridas
para acceder a las oportunidades de empleo y para desarrollarse en el campo laboral.

La Universidad Metropolitana ha disefiado una propuesta para los estudiantes
gque comienzan sus estudios universitarios y que requieren un conjunto de competen-
cias para fortalecer sus posibilidades de éxito en la etapa de formacion profesional: el
programa universitario de formacion integral PROMETEOQO, que se puso en practica por
primera vez en el afio 2008 y est4 proximo a ejecutarse con su tercera cohorte de es-
tudiantes.

El programa PROMETEO esta estructurado en modulos, cada uno de los cua-
les pretende desarrollar competencias que integren, al menos, dos areas teméticas. El
presente trabajo se inscribe en el disefio del médulo dedicado a propiciar que los estu-
diantes desarrollen los conocimientos, habilidades y actitudes para sintetizar textos de
mediana extension a través de la técnica del resumen, empleando para ello un pro-
grama informatico para el procesamiento de texto. Se describen las premisas que
orientan el disefio de la instruccién, las caracteristicas del médulo y la estrategia que
se aplica para desarrollar competencias en el uso de un procesador de texto (compe-
tencia en el manejo de tecnologias telematicas?) contextualizando el aprendizaje en si-
tuaciones de lectura y elaboracion de resimenes.

|. PREMISAS DEL DISENO

Los fundamentos para el disefio, desarrollo y ejecucion del programa PROME-
TEO son el producto de un intenso proceso de discusién colectiva sobre las caracteris-
ticas de la poblacion a la que va dirigido, de las tendencias mundiales en educacion
universitaria y de los recursos disponibles para su puesta en practica. En este orden
de ideas, los principios basicos que sustentan el disefio pueden sintetizarse en tres
premisas esenciales: (1) Estructura modular, (2) Modelo de formacion por competen-
cias y (3) Modalidad de ejecucion virtual con apoyo presencial. Un programa formativo
de estas caracteristicas sélo puede abordarse y sostenerse en el tiempo con el con-
curso de un equipo interdisciplinario que participe y haga aportes desde variadas
perspectivas.

2 Unio6n de telecomunicaciones e informatica.



Asi, la responsabilidad del disefio y actualizacién permanente del programa
PROMETEO descansa en un equipo de profesores que se desempefian desde hace
12 afios como coordinadores académicos de las asignaturas del Area Inicial de la Uni-
versidad Metropolitana®. Las especialidades de estos coordinadores abarcan la lin-
guistica, las matematicas, el desarrollo de competencias y la telematica, la poblacion
de estudiantes que atienden habitualmente se ubica en el primer afio de estudios y sus
funciones ahora incluyen conceptualizar el programa PROMETEO, ajustar los parame-
tros del disefio y seleccionar los colaboradores que se requieran en cualquier etapa
del proceso. Este equipo se complementa con especialistas en disefio de instruccion,
expertos en el funcionamiento de la plataforma tecnolégica que sustenta la virtualidad
Y, por supuesto, la estructura administrativa de la Universidad que se encarga de los
procedimientos necesarios para la ejecucion.

La figura que amalgama todos estos aportes y los consolida en un todo cohe-
rente es el Coordinador del programa, cuya principal responsabilidad es asegurarse de
que todos los elementos se conjuguen para cumplir el propdésito atendiendo a las pre-
misas establecidas, es decir, manteniendo la estructura modular, el modelo de forma-
cion por competencias y la ejecucion virtual con apoyo presencial.

1. ESTRUCTURA MODULAR

El programa universitario de formacién integral (PROMETEOQ) esta conformado
por ocho médulos, cada uno de los cuales tiene una duracién de sesenta y cuatro ho-
ras, distribuidas en dieciséis sesiones a lo largo de cuatro semanas. En consecuencia,
el programa completo abarca aproximadamente ocho meses.

Garcia Fraile, Tobén y Lépez Rodriguez (2009, p. 122, tabla 1) aseguran que,
desde el punto de vista de la estructura, los médulos — a los cuales califican como tra-
dicionales — “Estan basados en unidades de aprendizaje articuladas entre si en torno a
una competencia. En determinados casos, las unidades se basan en elementos de
competencia”.

En efecto, respetando la estructura que propone el Disefio Instruccional de la
Universidad Metropolitana (DIUM) y el esquema de implementacién en la plataforma
tecnoldgica, los médulos de PROMETEO estan conformados por unidades y ellas, a
su vez, por temas. Sin embargo, cada modulo esta disefiado y desarrollado con un en-
foque integrador de competencias vinculadas, cuando menos, a dos areas teméaticas
que se entretejen en todos los temas. Asi, hay médulos que integran competencias pa-
ra el razonamiento cuantitativo con competencias para manejar las tecnologias tele-
méticas o competencias para aprender a aprender con competencias linguisticas, en-
tre otras combinaciones.

En atencion al disefio, la competencia que se pretende desarrollar en cada mo-
dulo es integradora y asi se explicita, aunque se aclara que ella es producto de dos

3 El Area Inicial de la Universidad Metropolitana abarca todas las asignaturas del primer afio de estudios.
Son asignaturas obligatorias para todas las carreras y los estudiantes se agrupan en secciones sin tomar en
cuenta la especialidad que hayan decidido estudiar.



elementos — llamados subcompetencias en nuestro contexto — pertenecientes a las
dos areas correspondientes.

Los ocho médulos estan organizados en una secuencia légica que propicia el
aprendizaje y el progreso paulatino; no obstante, se trata sélo de una recomendacion y
el estudiante puede escoger un itinerario diferente si asi lo desea. Lo que revela la ex-
periencia es que los participantes se atienen al orden propuesto.

Cada modulo conduce a una certificacion de la competencia integradora, si el
estudiante logra el nivel de dominio requerido.

2. MODELO DE FORMACION POR COMPETENCIAS

Enmarcar la accién educativa en este modelo significa un cambio de pa-
radigma que demanda la comprension colectiva del concepto de formacion por compe-
tencias y de sus implicaciones para el proceso de aprendizaje. Este es el paso inicial
ineludible para construir una perspectiva compartida que oriente el disefio de la ins-
truccion.

La literatura ofrece un amplio espectro de concepciones del proceso formativo
basado en competencias que, en general, se reafirman o se complementan con mati-
ces. La definicién que guia el disefio del programa PROMETEO reza:

“Proceso flexible y continuo que parte de una definicion de competencia y del
desarrollo de saberes que han sido identificados como importantes, para la in-
corporacion del individuo a la sociedad como ciudadano y profesional. Incluye es-
trategias metodoldgicas, materiales didacticos y practicas académicas pertinen-
tes a este tipo de formacion, especificadas en un disefio curricular.™

Se deriva de la definicion que uno de los primeros pasos es la identificacion de
los saberes que son importantes para que el individuo se incorpore a la sociedad.
Considerando la intencién del programa y las caracteristicas de su poblacion, los sa-
beres que se desarrollan en los médulos de PROMETEO estan vinculados a la auto-
nomia para aprender, a las destrezas para comunicarse oralmente y por escrito, al
manejo de las TIC, al trabajo en equipo, al razonamiento cuantitativo y a la solucién de
problemas, es decir, se trata de saberes vinculados a competencias genéricas.

Ademas, debe partirse de una definicion de competencia que se sume a los
fundamentos conceptuales del disefio. En el caso de PROMETEO:

“La competencia se concibe como una compleja estructura de atributos persona-
les integrados en conocimientos, habilidades, actitudes y valores, que determi-
nan y se manifiestan en el desempefio adecuado de actividades académicas, so-
ciales y profesionales, con diferentes niveles de ejecucion y bajo estandares de
calidad establecidos.™

De acuerdo con ello todos los modulos tienen claramente especificados los co-
nocimientos y habilidades asociados a cada subcompetencia. Las actitudes y valores,

4 Equipo de disefio del programa PROMETEO, papel de trabajo, 2008.
5 Equipo de disefio del programa PROMETEO, papel de trabajo, 2007.
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por otro lado, son comunes en todo el programa y se concentran en la responsabili-
dad, el respeto y la orientacion a la calidad.

Los criterios de desempefio se presentan por tema, sin discriminar subcompe-
tencia o &rea tematica. Esto responde al enfoque integrador que busca desdibujar los
saberes parcelados.

3. MODALIDAD VIRTUAL CON APOYO PRESENCIAL

La difusién de Internet, el crecimiento sostenido — y al parecer imparable — del
namero de sus usuarios y la incorporacién de sus variados recursos a todos los ambi-
tos de la vida cotidiana han tenido, como era de esperarse, un impacto importante en
la educacioén. Ya resultan comunes en el mundo educativo términos como educacion
virtual, aprendizaje virtual y la voz inglesa e-learning para referirse a modalidades for-
mativas que se caracterizan por la flexibilidad espacio-temporal para profesores y es-
tudiantes, el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) para fa-
cilitar aprendizajes e Internet como plataforma para el intercambio.

Gros y Silva (2006, p. 1) aseguran que una de las contribuciones importantes
de las TIC ha sido “la creacion de espacios virtuales para el aprendizaje que permitan
la interaccién entre los participantes y tutores como elementos claves en la construc-
cion de conocimiento”.

La imagen del aula de clase a la que asisten el profesor y los alumnos simulta-
neamente para participar en el proceso de ensefianza y de aprendizaje ya no esta sola
en la mente de los educadores; ahora se ve acompafiada de un conjunto de nociones
en las que el estudiante ya no esté fisicamente frente a ellos, pero la interaccién se si-
gue produciendo y la comunicacién sigue fluyendo a través de nuevos medios. La dis-
tancia en educacion ha adquirido un significado diferente al tradicional.

“De la educacion a distancia visualizada como una ensefianza en la que docen-
tes y estudiantes se encontraban en espacios separados, se ha pasado a una
educacién a distancia en la que el espacio y el tiempo no aparecen como condi-
cionantes, sino como factores que se utilizan para cada propuesta educativa, ge-
nerando asi un nuevo entorno pedagdgico” (Garcia Aretio, Ruiz y Dominguez,
2007, p. 53).

También la modalidad presencial se ha beneficiado con las innovaciones que
han traido las TIC. Gonzélez-Videgaray (2007, p. 2) sefiala que “Aun cuando el e-
learning tiende a considerarse como parte de la educacion a distancia, bien puede ser
utilizado como complemento de la educacion presencial’.

En este contexto han surgido diversas estructuras formativas que pueden sinte-
tizarse en tres modalidades: presencial con apoyo tecnolégico, semipresencial (mixta,
blended) y totalmente a distancia (virtual).

La modalidad de ejecucion del programa PROMETEO es una variante de ellas
definida como “virtual con apoyo presencial’. En la practica se trata de una ejecucion
predominantemente a distancia, a través de la plataforma tecnoldgica educativa de la
Universidad Metropolitana (Pl@tum), pero en la que se ofrece a los estudiantes la in-



fraestructura necesaria para que asistan cuatro dias a la semana a un aula equipada
adecuadamente a fin de realizar las tareas programadas.

Los materiales y los recursos didacticos estan publicados en la plataforma, la
cual ofrece ademas las herramientas para el intercambio y la comunicacion, entre
otras facilidades ajustadas a las caracteristicas del e-learning. El interlocutor para las
actividades que se desarrollan a distancia es el tutor, verdadero responsable de la
formacion y cuyo perfil incluye la especializacion en el area (o0 areas) tematica que se
trabaja en el médulo. El apoyo para las actividades presenciales es el facilitador, res-
ponsable de aspectos operativos y cuyo perfil es mas general.

Ambos docentes estan en comunicacion permanente entre ellos y con el coor-
dinador del programa, quien también esta al alcance de los estudiantes a través de
medios digitales, en caso de que alguna circunstancia requiera su intervencion. De es-
ta forma se fortalece la comunicacion horizontal y vertical para lograr un resultado
coherente.

ll. EL MODULO 2 EN EL MARCO DEL PROGRAMA PROMETEO

El médulo 2 (el segundo en la secuencia propuesta) integra competencias del
ambito linglistico — en particular las que se vinculan a la comprensién de la lectura —
con competencias en el uso de un programa para el procesamiento de texto y su dise-
no esta orientado a que el estudiante desarrolle competencias para “Sintetizar textos
de mediana extensién a través de la técnica del resumen, empleando para su proce-
samiento un programa informético”. Esto se logra a través de la integracion deliberada
de las subcompetencias:

o Comprender textos de mediana extension y sintetizarlos a través de la estrategia
de resumen.

o Ultilizar un programa informatico para el procesamiento de textos con nivel inter-
medio de desempefio.

La primera se relaciona directamente con competencias lingiisticas, mientras
gue la segunda se encuentra claramente vinculada al &mbito de las competencias para
el manejo de las tecnologias telematicas, dos areas tematicas distintas cuya integra-
cion requiere un disefio cuidadoso para entretejer conocimientos y habilidades de cada
disciplina.

El mdédulo estd compuesto por dos unidades con sus correspondientes temas,
como sigue:

1. Comprensién de la lectura.

a. ldea central.

b. Ideas principales.
2. Elaboracién del resumen.

a. Pasos para elaborar un resumen.

b. Redaccion de resumenes textual y significativo.

Resulta obvio al ver esta estructura que el hilo conductor del modulo es la
competencia linglistica, lo que no es casual. El médulo esta deliberadamente orienta-



do de esta forma en el entendido de que la tecnologia, si bien requiere un manejo
competente para ser verdaderamente Util, no es menos cierto que en este contexto es
un medio y no un fin en si misma. Ademas, esta concepciéon enmarca la estrategia que
se emplea para desarrollar la competencia para el manejo de las tecnologias telemati-
cas, puesto que el aprendizaje se sitla en escenarios que demandan lectura y elabo-
racion de resumenes.

La secuencia didactica responde al esquema: activacién de conocimientos pre-
vios, presentacion de la informacion y construccion de los conocimientos a través de la
aplicacion. En el caso particular del manejo de la tecnhologia y por razones que ya co-
mentamos, la secuencia que orienta los aprendizajes atiende a la pauta que marca la
competencia lingulistica.

La metodologia adoptada para el proceso de aprendizaje se enmarca en el en-
foque constructivista. Comenzando con actividades que implican la autovaloracién de
niveles de dominio y elementos mejorables en ambas areas, se pasa a la presentacion
de informacién que crece en complejidad a medida que avanza el modulo y que es ob-
jeto de aplicacion continuamente durante el proceso. Aunque hay actividades de estu-
dio sobre topicos especificos de cada disciplina, las de aplicaciébn siempre entretejen
conocimientos y habilidades de ambas &reas. El desarrollo del médulo se basa en la
ejecuciéon de actividades, 68% de las cuales son formativas (estudio y aplicacién con
seguimiento y retroalimentacion del tutor) y 32% conducentes a calificaciones que for-
man parte de la evaluacién sumativa. El estudiante siempre dispone de espacios vir-
tuales en los que se atienden sus dudas e inquietudes, bien sean respondidas por el
tutor o por sus pares.

La evaluacién es integradora y los criterios de desempefio se detallan por tema
separados en conocimientos, habilidades, actitudes y valores con el fin de que el estu-
diante comprenda lo que se espera de él. Para orientarlo alin mas en su proceso, en
cada actividad calificada se exponen los criterios de evaluacion que se aplicaran. El
52% de las actividades calificadas se realizan en equipo y el 48% individualmente, es-
tableciendo asi un balance entre la valoracién de los aprendizajes que cada estudiante
ha construido y la evaluacion de los logros obtenidos en colaboracién con otros.

El disefio y desarrollo del médulo esta condicionado por las caracteristicas y
servicios de la plataforma tecnolégica educativa PI@tUM (actualmente en su segunda
version), lo que en términos practicos se traduce en una estructura uniforme para pre-
sentar la informacién, formatos uniformes para los recursos y materiales (con algunas
restricciones asociadas a los medios que pueden emplearse y al espacio de almace-
namiento que cada uno puede ocupar) y ajustes en la construccion de planes de eva-
luacién que sean compatibles con el servicio disponible.

El disefio de los materiales y los recursos de instruccion, de orientacion y de
apoyo atiende con especial cuidado al proposito del programa y a las caracteristicas
de la poblacion. Se incluyen ejemplos, ejercicios y planteamientos para la aplicacion
gue el estudiante puede vincular con situaciones que vivira durante sus estudios uni-
versitarios. La comprension de la lectura, la elaboracién de resumenes y el uso de



procesadores de texto son actividades que el estudiante puede facilmente situar en su
futuro inmediato.

Finalmente, con el propdésito de orientar la ejecucion, se proporciona un instruc-
tivo general para el alumno y una guia para el tutor y el facilitador de aula.

lIl. LA ESTRATEGIA PARA DESARROLLAR LA COMPETENCIA
TELEMATICA.

Como ya se menciond en un aparte anterior, la competencia lingiistica es el hi-
lo conductor deliberado del modulo. Esto favorece el desarrollo de la competencia te-
lematica contextualizando el uso del procesador de texto en situaciones de lectura y
elaboracion de resumenes.

Leer y resumir textos son realidades que un estudiante universitario puede
imaginar con facilidad en su presente y en su futuro. Separadamente, puede verse
también utilizando el procesador de textos, pero lo mas probable es que se vislumbre
uséndolo para escribir, no para leer.

Esta separacién entre la lectura y el uso de la herramienta informatica tiende a
desdibujarse cuando las situamaos en un escenario signado por la necesidad de apren-
der a aprender y hacerlo durante toda la vida.

“Hacer que un alumno aprenda a aprender es ponerlo delante de un ordenador,
no para hacer de él un mero usuario, sino para ensefarle a que se sirva de ese
instrumento y lo adapte a sus usos y su cultura. El dominio de la lectura y el do-
minio del soporte digital no se excluyen sino que se complementan” (Bindé,
2005, p. 80)

Asi, la estrategia que se aplica para desarrollar las competencias en el manejo
de un procesador de texto con nivel intermedio de desempefio es contextualizar el
aprendizaje en situaciones que llevan al estudiante a aplicarlas como herramientas Uti-
les para comprender la lectura y resumir textos.

Para ilustrar la estrategia usaremos como ejemplo actividades reales que for-
man parte del médulo 2.

La actividad 10 es formativa, se debe desarrollar individualmente y su descrip-
cion reza: “Estudio y aplicacion de los pasos para identificar las ideas principales y se-
cundarias, con apoyo de las herramientas del procesador de texto”. Para el momento
en gue se ejecuta esta actividad se ha puesto al estudiante en contacto con un recurso
en linea que explica detalladamente el proceso de construccion y edicion de tablas
usando un procesador de texto. También se han trabajado ya los conceptos de idea
central, ideas principales e ideas secundarias.

En las instrucciones, entre otras tareas, se pide al estudiante que escriba en
texto libre la idea central del texto y que desarrolle, a partir de un texto que se le pro-
porciona y con el que ya ha interactuado en actividades previas, los siguientes plan-
teamientos (se transcribe textualmente):



1. Elabora una tabla de dos columnas y tantas filas como necesites. La primera co-
lumna llevara el titulo “Ideas principales” y la segunda columna “Ildeas secunda-
rias”.

2. Extrae del documento “La violencia en la television”, la idea principal del primer pa-
rrafo del desarrollo. Col6cala en la columna correspondiente.

3. Extrae de ese mismo parrafo las ideas secundarias y col6calas una en cada fila, al
lado de su idea principal.

4. Repite este procedimiento con el resto de los parrafos. Al terminar debes tener una
tabla que presenta las ideas principales de todo el texto, acompafadas con sus
ideas secundarias.

5. Dale formato a la tabla para que presente un aspecto profesional y facilite la lectu-
ra de su contenido. Esto debe incluir: bordes, color, combinacion de celdas, negri-
llas, tipos y tamafios de letra, etc.

Mientras el estudiante ejecuta estos pasos esta aprendiendo, a través del ha-
cer, a construir tablas usando el procesador de texto, pero no en el vacio sino con un
proposito que puede imaginar que se repetira en el futuro. En una actividad posterior,
esta vez calificada, se le coloca en una situacién de lectura y se le pide que extraiga
las ideas principales y las secundarias organizandolas en una tabla. Resulta predeci-
ble que el estudiante transfiera estos conocimientos y habilidades a otras situaciones
pero, de momento, tiene un contexto de aplicacién con el que puede sentirse familiari-
zado y que puede ver con interés de cara a su futuro inmediato.

Situacion similar ocurre con la herramienta para elaborar listas numeradas. En
la actividad 5 — también formativa e individual — se pide al estudiante que numere to-
dos los péarrafos de un material que se le proporciona, utilizando para ello la herra-
mienta apropiada del procesador de texto. A continuacion se le pide que sefale, justifi-
cando su seleccidn (se transcribe textualmente):

1. el nimero del parrafo — o parrafos — que contiene la introduccion.

2. el nimero del parrafo — o parrafos — que contiene el desarrollo.

3. el nimero del parrafo — o parrafos — que contiene la conclusion.

De nuevo, esta aplicando unos conocimientos y unas habilidades necesarias
para ser competente en el uso del programa informatico, pero con el propdsito de iden-
tificar la estructura de un texto. Ya no se trata de aplicar numeracion automatica a una
lista preelaborada de elementos haciendo clic en un boton, se trata de usar la herra-
mienta con el propésito de descomponer el texto en sus partes fundamentales.

Ejemplo similar se aplica en el caso de la técnica del subrayado, que deja de
ser la habilidad de hacer clic en un boton para producir color y se convierte en el uso
competente de las herramientas para aplicar color de fondo a un texto con el propésito
de destacar elementos interesantes en una situacion de lectura.

“Uno de los fundamentos importantes de una légica de competencias es la acti-
vidad contextualizada. La competencia no puede ser simplemente la descripcion
de una accion o de un comportamiento, es mucho mas que eso” (ORE, 2006, p.
15)



La experiencia revela que el estudiante redescubre funciones que consideraba
bésicas del procesador de texto y que soélo utilizaba para la produccion escrita. Ahora
adquieren una dimensién diferente, puesto que empiezan a resultarle Utiles también
para leer. Esto resulta particularmente significativo si consideramos la cantidad de in-
formacion que se distribuye actualmente en formato digital y si damos crédito a las re-
petidas expresiones de los profesores sobre el habito de los estudiantes, no siempre
apreciado, de obtener toda su informacion de Internet.

CONCLUSIONES

El disefio y desarrollo de acciones educativas enmarcadas en el modelo de
formacion por competencias plantea diversos retos desde los momentos iniciales de
Su concepcion. La construccion colectiva de un marco conceptual compartido requiere
intensos analisis y discusiones abiertas que permitan construir acuerdos. Integrar los
saberes tampoco es tarea facil, implica abrir espacios en la propia disciplina para dar
cabida a la participacion activa de otras areas y conceder predominancia al otro, si esa
es la estrategia que mejor se ajusta al propoésito. También es un desafio contextualizar
los aprendizajes, que ya no se sitian en el aula de clase ni se abordan desde la expe-
riencia del profesor. La contextualizacién implica plantear situaciones que tengan au-
téntico sentido para el estudiante y con las que pueda sentirse identificado, que lo co-
necten con el significado de desempefio competente en el mundo real y que, en el me-
jor de los casos, lo estimulen a lograr el propésito. El modelo de formacion por compe-
tencias esta todavia en construccion y la reflexion sobre los aspectos que pueden me-
jorar el proceso de aprendizaje bajo este enfoque, sin duda ayudara a identificar prac-
ticas que contribuyan a consolidarlo.
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