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Seis Sigma es una relativamente nueva estrategia de negocios basada en una metodologia
sistematica y bien estructurada para minimizar la variabilidad de los procesos de generacion de
productos y/o servicios. Este trabajo ilustra una metodologia de seleccién de proyectos Seis
Sigma, para optimizar la alineacién de la cartera de proyectos con la estrategia corporativa,
mediante el uso del Proceso Analitico en Redes (Analytic Network Process) desarrollado por
Thomas Saaty. En la metodologia se incorpora la perspectiva de Responsabilidad Social a las
cuatro comunmente usadas por el Cuadro de Mando Integral (Balanced Scorecard) como
marco para la alineacién de los proyectos con la estrategia organizacional a fin de considerar
los impactos ambientales y la maximizacion de la ecoeficiencia de los procesos.
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