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Resumen:

Para las universidades, adoptar una estrategia de transformacion digital con triple
impacto se convierte en una necesidad para mantener su relevancia, competitividad
y liderazgo en la sociedad y en el mercado laboral, por ello se plantea desarrollar un
modelo de transformacién digital con triple impacto para la gerencia académica
perteneciente a la Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales (FACES) de la
Universidad Metropolitana (UNIMET); a través de una investigacion cualitativa

aplicando la investigacién accion participativa (I1AP).
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