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La investigación resalta la importancia que tienen la Psicología Social y la Psicología política en 

la comprensión de las complejas realidades por las cuales atraviesa Venezuela, está centrada 

en teorías de percepción social y hace énfasis en el comportamiento psicosocial de los grupos 

en el marco de la profunda polarización política que nos caracteriza desde hace algunos años.  

Considera las percepciones como un proceso cognitivo de conciencia basado en el 

reconocimiento, interpretación y significación que culminan en juicios sobre el entorno 

(Vargas, 1994). El resultado de las percepciones es una clasificación o categorización del objeto 

percibido, en el caso de grupos humanos se centra en rasgos de personalidad, conducta, etc 

(Ibañez y cols., 2004).  

Objetivo: Describir las percepciones sociales de endogrupos y exogrupos en el entorno 

psicopolítico venezolano actual. 

La metodología utilizada fue la teoría fundamentada, con un diseño proyectado 

En las conclusiones resaltan semejanzas en las autopercepciones de ambos grupos, con una 

fuerte carga emocional que tiñe las percepciones. Los oficialistas informan que tienen 

conocidos de ambos grupos pero más del endogrupo, porque con los del exogrupo tienen 

problemas cuando llegan al tema de política; mantener una amistad con personas del 

exogrupo (opositores)  es muy difícil debido a las diferencias en los pensamientos y a las 

diferencias bien marcadas de los grupos. Los opositores indican que a veces se hacen pasar por 

ser del grupo de personas que apoyan al gobierno para no ser agredidos, ya que consideran 

que eso es posible.  
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Ponentes: Adriana Díquez y Cecilia Vicentini 

 

La investigación resalta la importancia que tienen la Psicología Social y la Psicología 

política en la comprensión de las complejas realidades por las cuales atraviesa 

Venezuela, está centrada en teorías de percepción social y hace énfasis en el 

comportamiento psicosocial de los grupos en el marco de la profunda polarización 

política que nos caracteriza desde hace algunos años.  

Considera las percepciones como un proceso cognitivo de conciencia basado en el 

reconocimiento, interpretación y significación que culminan en juicios sobre el entorno 

(Vargas, 1994). El resultado de las percepciones es una clasificación o categorización 

del objeto percibido, en el caso de grupos humanos se centra en rasgos de personalidad, 

conducta, etc (Ibañez y cols., 2004).  

Objetivo General: Describir las percepciones sociales de endogrupos y exogrupos en el 

entorno psicopolítico venezolano actual. 

Objetivos Específicos:  

 Indagar las percepciones sociales que tienen las personas que apoyan al actual 

gobierno de las personas que lo adversan.  

 Investigar las percepciones sociales que tienen las personas que adversan al 

gobierno de las personas que lo apoyan.  

 Conocer las percepciones sociales que tienen las personas que apoyan al actual 

gobierno y las que lo adversan de su propio grupo.  

 Indagar las diferencias entre las personas que apoyan al gobierno y las personas 

que lo adversan.  

 Investigar las semejanzas entre las personas que apoyan al gobierno y las 

personas que lo adversan.  

 Establecer diferencias y semejanzas entre la autopercepción de cada grupo y la 

percepción social que tiene el exogrupo de éste.  



Se seleccionó el paradigma cualitativo de investigación que se basa en datos obtenidos 

de las realidades, las vivencias y experiencias tal como las experimentan los 

participantes,  a partir de los cuales se desarrollan teorías y conceptos desde un enfoque 

inductivo; es decir el hombre y su entorno en interacción dinámica. La metodología 

utilizada fue la teoría fundamentada, con un diseño proyectado, basada en una constante 

retroalimentación. La técnica de recolección de datos fue la entrevista a profundidad y 

preguntas abiertas.
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Cuadro de distribución de los participantes 

 

 La técnica de análisis de datos se realizó mediante comparaciones constantes, es 

decir un procedimiento continuo de interpretación de textos que consiste en 

comparación de códigos de manera constante, integrando las codificaciones de manera 

permanente. La codificación fue abierta. 

 

Resultados: 

1. Autopercepciones de oficialistas y de opositores con respecto a rasgos 

personales: 

 

• Autopercepciones de “oficialistas”  

• Campesinas, excluidas, normales, buenas, inteligente, trabajadoras, 

patrióticas.  

• Gente buena y mala, corruptos, inmorales, “reaccionarios”, violentos, 

radicales.  

                                                            

1 Un ejemplo de pregunta abierta fue: ¿Qué te hace pertenecer al grupo de las personas que apoyan al 

gobierno? 



 

• Autopercepciones de “oposición”  

• Trabajadoras, emprendedoras, centradas profesionalmente, plurales, con 

valores, no conformistas, con deseos de superación, sin resentimiento, 

pensamiento crítico y reflexivo  

• Radicales, visión egoísta, algunos violentos. 

  

• Percepciones que tienen los “oficialistas” de los “opositores”  

• Violentos, “reaccionarios”, cobardes, flojos, interesados, egoístas, 

oportunistas, lo mismo que la IV república, se sienten lo máximo porque 

tienen dinero, dueños del mundo y por eso se apropian de las cosas, se 

quitaron una máscara, capacidad de razonar anulada, equivocadas, 

resentidas.  

• Alegres, divertidos, saben hablar, hasta que tocan el tema de política.  

 

• Percepciones que tienen los “opositores” de los “oficialistas”  

• Fueron marginados, abandonados, excluidos, resentidos, violentos, 

ofensivos, “tierruos”, conformistas, oportunistas, facilismo  

 

2. Percepciones y autopercepciones con respecto a la afectividad 

 

 Autopercepciones de la afectividad en los oficialistas 

• Transmiten sentimientos positivos como alegría, gozo, paz, felicidad, 

solidaridad, amor hacia el prójimo, hacia el trabajo.  

• En ellas no hay amargura, ni tristeza, ni envidia, a pesar de la situación 

económica de pobreza en la que viven.  

 

 Autopercepciones de afectividad en la “oposición”  

• Afectos por el país: quieren mucho al país lo que parece ser una 

característica indispensable para pertenecer a este grupo.  

• Quieren un país mejor, que progrese y les da dolor verlo así.  

 

 

 



 

• Percepciones que tienen los “oficialistas” de los “opositores” en cuanto a 

afectividad  

• Afectos por el país: no les importa el país, no son patrióticos, maldicen el 

país. Al no defender al bolivarianismo no están defendiendo a 

Venezuela.  

• Sentimientos negativos en las personas que adversan al gobierno: desean 

la muerte, odio, amargura, temor, tristeza, rabia, inseguridad, 

resentimiento.  

• Sentimientos que suscitan: rabia y compasión.  

 

• Percepciones que tienen los “opositores” de los “oficialistas” en cuanto a la 

afectividad 

• Sentimientos que suscitan: las hacen sentir mal porque consideran que 

están llevando al país a la destrucción, ya que no están capacitadas para 

ocupar los cargos políticos en los que se encuentran.  

 

• Autopercepciones de “oficialistas” con respecto al país 

• Son la esperanza del país, en la medida que sigan superándose y que son 

ellos los que van a lograr que el país triunfe.  

• Están interesados por el desarrollo del país.  

• Autopercepciones de “oposición”  

• Son la esperanza del país, pero una esperanza que tiene sus dudas, por 

cuestiones como que no hay un líder que pueda compararse con el 

presidente.  

 

• Percepciones que tienen los “opositores” de los “oficialistas”  con respecto al 

país 

• Destruyen el país: comentan que en lugar de que el gobierno busque 

mejorar a estas personas, se les ha dado más libertad para que sigan 

destruyendo. Incluso mencionan que están destruyendo familias, ya que 

se producen muchos conflictos familiares porque hay personas que no 

comparten el mismo pensamiento político.  

 



 

En las conclusiones resaltan semejanzas en las autopercepciones de ambos grupos, con 

una fuerte carga emocional que tiñe las percepciones. Los oficialistas informan que 

tienen conocidos de ambos grupos pero más del endogrupo, porque con los del 

exogrupo tienen problemas cuando llegan al tema de política; mantener una amistad con 

personas del exogrupo (opositores)  es muy difícil debido a las diferencias en los 

pensamientos y a las diferencias bien marcadas de los grupos. Los opositores indican 

que a veces se hacen pasar por ser del grupo de personas que apoyan al gobierno para 

no ser agredidos, ya que consideran que eso es posible.  

 

 

 

 

 


